UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG TRAN BIEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sb:4401 /UBND-HCC Trdn Bién, ngdy 30 thang 7 nam 2026
V/v khuyén nghi Nhan dan
dang ky, kich hoat va st dung
tai khoan dinh danh dién tir
(VNelD) muc do 2 dé thuc hién
Thu tuc hanh chinh va Dich vu
cong truc tuyén.

Kinh giri: Nhén dan trén dja ban phuong Tran Bién.

Thoi gian qua, UBND phuong Tran Bién ghi nhan tinh trang mdt bd phan
Cong dan khi dén thuc hién thu tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vy Hanh chinh
cong chwa dwgc c{lp tal khoan dinh danh dién tir (VNeID) mirc do 2. Thuc trang
nay anh huong truc tiép dén viéc dang nhap, nop hé so va sir dung dich vu céng trye
tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia; dong thot gay kho khan trong qua trinh tiép
nhén, xac thyc thong tin nguoi dung, kiém tra tinh day du, hop 1é caa ho so va cap
nhat trang thai xu ly trén HE thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh. Qua do,
1am giam hiéu qua trién khai dich vu cong truc tuyén, anh huong dén muc tiéu nang
cao tinh cong khai, minh bach, thuén tién trong giai quyet thu tuc hanh chinh va thuc
day chuyén d6i s6 theo quy dinh. Bén canh d6, viéc chwa chii dpng ding ky, kich
hoat va sir dung tai khodn dinh danh dién tiv mirc d¢ 2 ciing lam han ché kha
nang tiép cin, thu hwong ddy dii cdc chinh sdch hé tro ciia dia phwong trong phat
trién cong dan sé, nhit la cac chinh sach mién, giam phi, 1¢ phi khi thye hién thii
tuc hanh chinh truc tuyén, khuyén khich thanh toan truc tuyen st dung két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir va khai thac cac tién ich s6 phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép. Theo quy dinh ctia phap luat, Cong dan cé trach nhi€ém chu dong
dang ky, kich hoat, quan ly va str dung tai khodn dinh danh dién tir; cung cép, cap
nhat dy du, chinh xac thong tin ca nhan dé tich hop vao tai khoan dinh danh dién
tr va céc co sd dir liéu quéc gia theo quy dinh.

Cin ctr Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 ctia Chinh
phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai Bo
phan M{t cua va Céng Dich vu cong quéc gia; Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP cua
Chinh phua vé dinh danh va xac thuc dién tr; Nghi dinh s6 356/2025/ND-CP ngay
31 thang 12 nam 2025 ctia Chinh phu vé quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap
thi hanh lut bao vé dir liéu c4 nhan; Nghi quyét sé 66.22/2026/NQ-CP ngay 09
thang 7 nam 2026 ctia Chinh phu vé phét trién cong dan s6. UBND phudng Tran
Bién khuyén nghi Nhan dan trén dia ban quan tam, thyc hién cac noi dung sau:

1. Cong din chua dugc cap tai khoan dinh danh dién tir (VNelID) mirc df 2
chu dong dén Cong an phuong Tran Bién (dia chi: so 411, duwong Tran Quéc Todn,

khu phé Binh An, phirong Tran Bién, thanh phé Pong Nai) dé dugc hudng dan, hd
trg thu nhan thong tin va dang ky theo quy dinh. Sau khi dugc céap tai khoan, cong
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dan thyc hién kich hoat, dang nhap va str dung tai khoan dinh danh dién tir khi thuc
hién thu tuc hanh chinh, nop Dich vu cong truc tuyén, theo ddi qua trinh giai quyét
va nhan két qua gidi quy€t thu tuc hanh chinh trén moi truong dién ta.

2. Trong qua trinh dang ky va st dung tai khoan dinh danh dién tr, cong dan
can chap hanh nghiém cac quy dinh vé bao dam an toan thong tin, bao vé dit liéu ca
nhan; khong cung cap, chia s¢ tai khoan, mat khau, mi xac thyc (OTP) hodc cac
thong tin bao mat khac cho t6 chiic, ca nhan khong co tham quyén; dong thoi chu
dong phong ngira, phat hién va kip thot phan anh dén co quan chtrc nang cac hanh
vi ¢6 dau hiéu Iira dao, chiém doat thong tin hodc st dung trai phép dit liéu ca nhan.

Dé nghj Uy ban Mit tran T6 quéc Viét Nam phuong va cac To chtrc Chinh tri
- Xa hoi; cac PBon vi su nghi¢p; cac Phong chuyén moén; Trung tdm Phuc vy Hanh
chinh cong; Trung tim Dich vu tong hop; Trudng cac khu phd cung toan thé can bo,
cong chtrc, vién chire trén dja ban phudng ting cudng tuyén truyén, phd bién, van
dong Nhan dan dang ky, kich hoat va sir dung tai khoan dinh danh dién tir (VNeID)
murc d6 2; ddng thoi hudng din, hd tro nguoi dan thyc hién dung quy dinh, gop phan
nang cao ty 1€ str dung Dich vu cong truc tuyen nang cao chat luong giai quyét thu
tuc hanh chinh, phat trién cong dan s va thiic day chuyén doi so trén dia ban phudng.

UBND phudng Tran Bién tran trong thong bao va dé nghi cac co quan, don
vi, Trudng cac khu pho va toan thé Nhan dan trén dia ban quan tam trién khai, thuc

hién./. V

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Bang iy phudng; 7 p
- HDND phuong; ke R\ —
- UBMTTQ va cac doan thé; ) [

- CT, cac PCT. UBND phuong;

- Cong an phuong;

- Céc phong chuyén mon;

- Trung tam PV Hanh chinh c6ng;
- Trung tim DV tong hop;

- Céac don vi su nghiép;

- Trudng cac Khu phd;

- Luu: VT, HCC.

CHU TICH

Nguyén Duy Tan
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